j TET Map&Guide Desktop 2017 ADD-ON Call Center
— O [http://www.cartft.com/catalog/il/1527]

229.00 EUR
incl. 19% VAT, plus shipping

map&guide add-on call center ist das Zusatzmodul speziell fur den Einsatz geographischer
Softwarelésungen im Call Center. Es unterstitzt Sie bei der optimierten Dienstleistersuche durch
die Standortlokalisierung des Kunden und die Auswahlmoglichkeiten des bendtigten Dienstleisters
beispielsweise ein verfugbarer Pannenhelfer oder die nachstgelegene Vertragswerkstatt. Dartber
hinaus dient map&guide add-on call center zur Entfernungs-und Kostenermittlung bzw. —kontrolle
fur Notrufzentralen, Automobilclubs und Versicherungen wie auch fur Bergungs- und
Abschleppunternehmen
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